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اصول مدیریت و برنامه ریزی استراتژیک

(:2)سیر رهیافت های مدیریت 

...انقلاب صنعتی پنجم، در راه 

محمّد علی شکوهیان راد: مدرّس

جلسه ی سوم
1402/مهر/25

ترم یکم

1403-1402
www.shokoohian.ir

http://www.shokoohian.ir/
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مبخش یک

جلسه ی سوم در یک نگاه

ترم یکم

1403-1402
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کلاسیکمکتبرهیافت های-1

امروزتامدیریتدانشازپیشصنعتی،انقلاب-2

...راهدرپنجم،صنعتیانقلاب-3

در‌یک‌نگاهجلسه‌ی‌سوم‌

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir
ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/


4

بخش دوم

رهیافت های مکتب کلاسیک

ترم یکم

1403-1402
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رهیافت‌های‌مدیریتی‌در‌یک‌نگاه

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir
ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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ای بررر اسررات مسررتنداخ ترراریخی، الرروام و ملت هررای مختلرر  در  ررول ترراری  بررر 
...ی حوزه هررای نمررامی، تجرراری، فرهنگرری، اجتاررا ی، سیاسرری،  لارری و اداره

ی از بوده اند که برخی از آنان حتروش هاییو راهبردها، دانش ها، بینش هادارای 
.بوده استمترلی ترو فراترتاامیت دانش مدیریت امروزی نیز 

الوامی نمیر ایرانیان، مصریان، چینی ها، یونانی ها و رومی ها

دوره‌ی‌پیش‌از‌مدیریت‌

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir
ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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انقلاب‌صنعتی

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

 وشدآغازهجدهملرندرکهداردرخدادهاییبهاشارهصنعتیانقلابمفهوم
 
هب اوما

 اومیآهنخطاولیناحداث،1779درآهنیپلاحداثنمیریبزرگتحولاخفنّیجنبه های
میلادی1859درنفتچاهاولینحفرو1856درآهنکوره یاختراع،1825دربریتانیادر

.هستندصنعتیانقلابنقاطمهم ترینازکهدارهاشاره

.یافتادامهمتفاوخشکلیبهونوینماهیتیباونشدمتول روندایناما

رامیلادی1850حدودتا1750زمانیدوره یکهشدحاصلدانشاندانبراینتیجهاینلذا
صنعتیانقلابراهآغازوداشتهمشابهذاخکهاخترا اتیوابدا اخرخدادها،ولوعبه دلیل

.نااینددسته بندیصنعتیانقلابازمرحلهاولینبه  نوانرابوده اند

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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بخش سوم

ا امروزانقلاب صنعتی، پیش از دانش مدیریت ت

ترم یکم

1403-1402
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نسل‌شناسی‌انقلاب‌صنعتی

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

(1850تا1750حدوداز)یکمصنعتیانقلاب•
وانسانبایکیمکانماشین هایجایگزینیصنعتی،انقلابنخستیننوآوری هایشاخصه ی

استنمعاداستخراجوتولیدنقل،وحالکشاورزی،مانندمختل کاربردهایدرحیوان

(1930تا1850حدوداز)دومصنعتیانقلاب•
بروزوظهورکهاستمقطعیدارد،شهرخنیزالکتریسیتهانقلاببهکهدومصنعتیانقلاب

نیکولاودیسوناتوماتمانندمشاهیری.داردبردرراالکتریسیتهبرمبتنیتکنولوژی های
انقلابتاری اهمازخودرووهواپیااتلفن،الکتریسیته،انرژینمیردستاوردهاییوتسلا

.هستنددومصنعتی

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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نسل‌شناسی‌انقلاب‌صنعتی

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

(1990تا1930حدوداز)سومصنعتیانقلاب•
پدیدراضاییفوگرفتشکلا لا اتیتکنولوژی هایبراساتبرصنعتی،انقلابسومین

.باشد«ازیخودکارسوکامپیوتربرمتکیصنعت»آنبرایتعبیربهترینشایدکهآورد
انرژی هایباجایگزینیوپایدارانرژی هایبهدستیابیبرایتلاشآن،کناردرهاچنین

.استشدهآغازنیزفسیلی

واینتلیجنتنماشیمسأله ی رحوسایبرنتیکدانشپایه گذاریباسوم،صنعتیانقلاب
.استمقارنا لا اخنمریه ی

یاتی سازی الوکامپیوتریشبکه هایابداعسوم،صنعتیانقلابرخدادهایمهم تریناز
دفاع،وتامنیازا محاکایتیمختل حوزه هایبهچهارمتایکمنسلکامپیوترهایورود

.استالتصادوسیاستفرهنگ،اجتااع،

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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نسل‌شناسی‌انقلاب‌صنعتی

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

(2025تا1990حدوداز)چهارمصنعتیانقلاب•

شاملرااضرحزمانه یوبودهسومصنعتیانقلابامتدادبه نحویکهچهارمصنعتیانقلاب
وتاامیاده سازیپظرفیتکهمی باشدپیشرفتهکامپیوترمهندسیهاه گیریحاصلمی شود،

.استداراراسایبرنتیکدانشکاال

 دیجیتالسیستم هایکهاکنون
 
ازیکیبهینترنتااست،یافتهتوسعهوشدهگستردهکاملا

ازوتهگشمبدلبشریپدیده هایزیرساختی ترینواجتاا ی شده ترین ادی ترین،
ماننداضرحهاه جاارتبا یزیرساخت هایتاگرفتهششموپنجمارتبا یجدیدنسل های

برتاستا آمادهچهارمصنعتیانقلاباست؛شدهبهره برداریورونااییاشیاءاینترنت
مستقروری تعراجدیدینممفیزیکال،سایبرسیستم هایوسایبرنتیکدانشاسات

.نااید

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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نسل‌شناسی‌انقلاب‌صنعتی

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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انقلاب‌های‌صنعتی‌از‌منظر‌توان‌کنترل

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

دربشرکهیاندمی نااچنینکنترلتوان الیاتی سازیمنمرازصنعتیانقلاب هایبررسی
اختیاردرآنربسابقکهیافتهدستجدیدیکنترلیتوانبهصنعتیانقلاب هایازدورههر

.استنداشته

مانندثیمباحومکانیکفیزیک،نمیردانش هایی ریقازبشریکم،صنعتیانقلاب
حرکتیوانتمکانیکی،انرژیبهانرژی هاتبدیلازمی توانکهدریافت...وترمودینامیک

آوردبه دسترامی کنندارائهحیواناخآنچهازبیشتربسیار

یاداشتهنسلطهدریاآنازپیشتاکهناایدکنترلرامواردیشدموفقبشرنتیجهدر
وابجاییجتوانباریلیخطوط ریقازمنممسفرهای.استنبودهکاملوجامعبه صورخ

ازنرژیادریافتبه واسطه یکهاستمواردیجالهازمدخ؛ ولانیو میمانبوه،ترابری
.استشدهحاصلزغال سنگسوزاندنوبخارماشین

«  ورود به سایر منا ق و تلاش برای تسلط بر آنها و سپس انتقال منابع آنها»

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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انقلاب‌های‌صنعتی‌از‌منظر‌توان‌کنترل

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

نرژیاارائه یبایکم؛صنعتیانقلابدستاوردهایحفظضاندوم،صنعتیانقلاب
کاترهزینه یبیشتر،دلتبالاتر،سر تباکنترللابلیتآن،برمبتنیوسایلوالکتریسیته

.کرد رضهبشربهراگسترده ترمساحتو

راه دورا اخارتبامکاندوم،صنعتیانقلابدوره یدرکنترللدرختولیدنقاطمهم تریناز
.استتلفنوتلگرافبه واسطه ی

ارسالینزمدیگرسویبهسوییازراخودفرماندلیقه،چنددرمی تواندبشراکنونپس
فرماندهیی سازی الیات رصه یدربی بدیلتحولییعنیاین.گرددا االبلافاصلهتانااید

.کنترلو

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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انقلاب‌های‌صنعتی‌از‌منظر‌توان‌کنترل

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

واستآوردهبه دستراآنذخیره سازیومحاسبهوا لا اخسریعانتقالتوانبشرحال
.است«ا لا اخ»کنترلاصلیشاکله یکهدریافتهکم کم

فالدپدیده یهرکهبپذیردبایدهازمانیعنی-استپذیرفتهکه-بپذیردرامهمایناگراما
.استخارجویکنترلدامنه یاز،ا لا اتیمحاسبه گر

!اگر پدیده ای از ا لا اخ اثر نپذیرد، آنگاه کنترل نیز نخواهد شد

بیعی ساکنبهابتداا لا اخ،ادراکتوانهرچندکهبوددریافتهبشردیگر،سویاز
 امااست،

 
کهمعناینبد.کردشبیه سازینیزدیگرپدیده هایبعضیدرراآنمی توانظاهرا

تأثیرتحتدبتوانتاگرددایجادمُدرکغیرپدیده هایدرمصنو یا لا اتی  ادراکازدرجاتی
.شودکنترلا لا اخ،جریان

این یافته، سرآغاز انقلاب صنعتی چهارم است

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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کلاوس‌شواب‌و‌انقلاب‌صنعتی‌چهارم

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

 چهارم،صنعتیانقلابکهداردوجوددلیلسهمن،ا تقادبه»
 
:استامانجحالدرمتاایزا

سر ت.1
 اقودامنه.2
سیستمتبعاخ.3

ترم یکم

1403-1402

16و 15صفحات 

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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کلاوس‌شواب‌و‌انقلاب‌صنعتی‌چهارم

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

بیشتر؟سر تچرا•
.نیستفیزیکیومادیمحدودیت هایمشاولا لا اخچون

فراتر؟ اقودامنهچرا•
کانونخ،ا لا اومی کنندالداموتصایم گیریخودادراکبامنطبقمدرکپدیده هایزیرا

بهرمچهاصنعتیانقلابپس.استموضو یهربهنسبتادراکشکل گیریاصلی
.داردتوجهشناختلایه ییعنیکنترلدرشدهکش لایه ی ایق ترین

سیستای؟تبعاخچرا•
کنترلوایجادسایبرنتیکیسیستم هایمنطقوکاروسازبامنطبقا لا اخ،جریانچون

نمردرزاییاجمثابهبهرامحیطغیرزیستیوزیستیپدیده هایتاامینتیجهدر.می شود
شده اندرتبطمیکدیگربهمعنادارروابطاساتبر(مجاو ه)کلیکبانسبتدرکهمی گیرد

نهی یابد،ممعناسیستاینگاهمنمرازکنترللذا.می کنندارائهخدماخخود،محیطبهو
.شدهتفکیکوموردی

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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بخش چهارم

زی؟زیرساخت جهانی دیجیتالی، برای مدیریت چه چی
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2030شدیدترین‌اعمال‌کنترل‌در‌سند‌

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

 سیزدهم،هدفذیلو2030پایدارتوسعه یسنددر
 
برراجباواللیایتغییراخبهصراحتا

.استشدهاشارهگلخانه ایگازهایمیزانکاهش

ترم یکم

1403-1402

(77و 46صفحات )

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

https://www.iea.org/reports/all-countries-targeted-for-zero-carbon-ready-codes-for-new-buildings-by-2030-2 

http://www.shokoohian.ir/
https://www.iea.org/reports/all-countries-targeted-for-zero-carbon-ready-codes-for-new-buildings-by-2030-2
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2030شدیدترین‌اعمال‌کنترل‌در‌سند‌

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

 وکنداتخاذخالصصفربرایرابرنامه هاییبایدمالینهادوشهرکشور،هر
 
برایفورا

تاجهانیانتشارسطحدرصدی45کاهشمعنایبهاینکند،الدامهدفاینبهرسیدن
.است2010بامقایسهدر2030

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

https://iran.un.org/fa/104776- جهان-ماموریت-ترین-فوری-2050-تا-انتشارکربن-رساندن-صفر-به  

http://www.shokoohian.ir/
https://iran.un.org/fa/104776-به-صفر-رساندن-انتشارکربن-تا-2050-فوری-ترین-ماموریت-جهان
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2030شدیدترین‌اعمال‌کنترل‌در‌سند‌

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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بیل‌گیتس‌و‌توجیه‌تغییرات‌اقلیمی

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

وهواشدنگرمازجلوگیریبرایانسان ها»
اینکه-اللیمتغییراثراخبدترینازجلوگیری

ضافها ازباید-بودخواهندبدبسیارتأثیراخ
د؛کننپرهیزجوبهگلخانه ایگازهایکردن
الانهسگلخانه ایگازتنمیلیارد51میزانیعنی

 را
 
«برسانندصفربهتدریجا

ترم یکم

1403-1402

270و 18، 15صفحات 

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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سینفوذ‌ادبیات‌استاندارد‌کربن‌در‌مقالات‌مدیریتی‌فار

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

شکاهسیاست هایوکربنکمالتصاد» نوانبامقاله ایدرمحادبالریا مم•
بیاندالتصاکربن سازیکمپروتکل هایخصوصدر،«گلخانه ایگازهایانتشار
:داشته

انتشاراز...کهاستفعالیت هاییانجاممستلزمکربن،کمالتصادبه سویحرکت»
ازناونه هایینساختااهوشاندکنترلسیستم های...کهکندجلوگیریکربندی اکسید

.«دمی باشنضرورخاینپاسخگویکههستندخدماتیوفرایندهاتکنولوژی ها،

کم یمحلهرویکردباشهریمحله هایپایداریارزیابی» نوانبادیگرمقاله ایدر•
:داشتهبیانکربن،کماجرایالگویبهنسبتمحادپورصابر«کربن

رویبرراودختارکز،پایدارتوسعه یوکربنکمجامعه یبهدستیابیبرایدانشاندان»
.«ندکرده امعطوفکربنکممحله یارزیابیبه منموربرنامه ریزیو راحینمام های

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/
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ارسینفوذ‌ادبیات‌استاندارد‌کربن‌در‌مقالات‌ف

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش  

حم
م

اد

www.shokoohian.ir

نولوژیتکسیاست گذاریکربن،ذخیره سازیوجذب»نامبامقاله ایدرمجیدپورمهدی
:کهمی کنداشارهمهماینبه«کربنکمالتصادبهگذاربرای

شدهبا ثیفسیلسوخت هایمصرفازناشیاللیایتغییراخبهپاسخگوییفوریت»
«ردبگیلرارتوجهموردپیشازبیش،کربنکمتکنولوژی هایتوسعه یتااست
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بخش پنجم

کربنمدیریت
...راهدرپنجم،صنعتیانقلاب
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تفوق‌سایبرنتیک‌بر‌فیزیک:‌مثلث‌امِا
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ده و مبتنی برر مثلرث ا لا راخ، مرا
( برره اختصررار مثلررث امررا)انرررژی 

 
 
در الگویی مطررح می شرود کره اولا

سررطح کررلان، دانش هررا را برره دو 
دسته ی

دانش های سایبرنتیکی.1
دانش های فیزیکی.2

ای تقسیم کررده و سرپس دانش هر
زیکرری سررایبرنتیکی، دانش هررای فی

.را کنترل می کنند
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ما،مثلثدر .استا لا اخمؤلفه ی ریقازکها لا اخکنترلا 

یافت؟گلوگاهمی توانآیاانرژیومادهکنترلبرای
:دیگربه  بارخ

ارکزمتبه صورخبتوانآنکنترلباکهداردوجودمتغیریانرژی،ومادهحوزه یدرآیا
(Central)کرد؟کنترلراانرژی هاوموادتاامی

ترم یکم
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کهبی بدیلیو میمتحولاخهاچنینومختل حوزه هایدرکربنروزافزوناهایت
راآنوانبتکهناوده اندایجادکربنبرایراظرفیتاینزده اند؛رلمآننوینمشتقاخ

.دانستجدیدصنعتیانقلابیکمبنایومؤلفه

جبرانلابلیگردچیزهیچباکهیافتهبی بدیلیجایگاهچنانکربن،امروزهدیگربه  بارخ
:کهبی بدیلینقشنمیرنیست،
یکم،صنعتیانقلابدربخارماشین

دوم،صنعتیانقلابدرالکتریسیته
سومصنعتیانقلابدرکامپیوتر

.دارندچهارمصنعتیانقلابدرمصنو یهوش

.از این رو می توان کربن را مبنای انقلاب صنعتی پنجم دانست
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معاهده یندمانبین الاللیمعاهداخبرخیحتیکهشدانگاشتهمهمآنجاتاموضوعاین
کهبه گونه ای؛استشدهتدوینکربنانتشاروتولید دمبهویژهتوجهباپاریساللیای

شارانتمیزانملیمشارکتبرنامه ی ریقازشده اندمتعهدمعاهده، ضوکشورهای
.دهندکاهشراکربندی اکسیدنمیرکربنمشتقاخ

استتریبسوالعدرپاریسمعاهده یکهیافتنددستمهماینبهبسیاریتحلیل گران
پروتکل های بقآنهازیست محیطیفضایکنترل،کشورهاالتصادیرشدکنترلبرای

کربنیآلاینده هایسنجش ریقازکشورهاصنایعگستره یونوعبرنمارخا لامی،
.مواردسایروشدهتولید

کم کربنندارداستاتشدیدوسویکازکربنراهبردیومهمبسیارمشتقاخجدیدنسلاما
حالردکشورهابرکربنبه واسطه یکنترلسطحکهاستآنازحاکیدیگرسویاز

.استافزایش
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اینچنینی،نمارخ هایوکربناستاندارداصلیهدفکردباورنتوانکهمی شودبا ثآنچه
پایارووشاالیآمریکایمی دهدنشانکهاستآمارهاییاست،جهانیمحیط زیست

 غربی
 
کربنکهتندهسصنایعیتوسعه یوکربنیمشتقاختولیدافزایشحالدردائاا

.می دهندکرتذکشورهادیگربهراپاریسمعاهده یمفادبه الکهحالیدرمی کند؛تولید

تایکمتیصنعانقلابچهارهربطندرکهاصلی ناصرازیکیکهاستمحرزحال یندر
رفتپیشازماانعتبه معنایکربن،کنترلروایناز.استکربندارد،نقشچهارم

.استسابقصنعتیانقلابچهارمسیردرکشورها
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خواهدمعنابدین؛بدانیمکربنبرمبتنیصنعتیانقلابیکراپنجمصنعتیانقلاباگر
کربنردهایکاربجدیدترینبهرسیدنبرایتلاشدرسوییازپیشروکشورهایکهبود
لمسائبه بهانه یدیگر،سویازوهستندتکنولوژیودانشمختل حوزه هایدر

درکهیپروتکل های ریقازوشدهکشورهاسایرپیشرفتورشدازمانعمحیطیزیست 
خواستاینتامی کنندتلاشبین الاللی،حقولیمعاهداخوشدهوضعکربناستاندارد

.ناایندتحایلکشورهاسایربهراخود

کنترلبرایکهاستسیستای،جهاندرشده راحیفیزیکی–سایبرسیستمبزرگترین
درفعلییسایبرنتیکزیرساختتاامیکهبه گونه ایاست،شدهگرفتهنمردرکربن

.گرفتخواهدلرارآنخدمت

تارکز برپس ولوع انقلاب صنعتی پنجم یعنی تکایل چرخه ی کنترل م
مثلث ا لا اخ، ماده و انرژی
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