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اصول مدیریت و برنامه ریزی استراتژیک

(1)اسناد مدیریتی 

«تدوین اسناد استراتژیک»

محمّد علی شکوهیان راد: مدرّس

جلسه ی سیزدهم
1402/آذر/7

ترم یکم
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مبخش یک

جلسه ی سیزدهم در یک نگاه

ترم یکم
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استراتژیماهیت شناسی-1

استراتژیکسندماهیت شناسی-2

استراتژیکسندتدوین-3

استراتژیکطراحیدرآینده شناسیورویکردشناسی-4

جلسهیسیزدهمدریکنگاه

ترم یکم

1403-1402
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کبرنامه ریزی استراتژی
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بخش دوم

ماهیت شناسی استراتژی

ترم یکم
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Strategyریشهشناسیوواژهشناسی
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stratēgiastratēgos 

Greek:

Command

Greek:

Commander

Stratos 

Old French:

Troop

Stere + Agos

PIE + Greek:

to Spread

*ag-

PIE:

to Drive

تصمیم سازی به منظور تحقق اهداف: استراتژی

https://www.etymonline.com/word/strategy 

ترم یکم
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و نیارر بیه ییتواقع، مبتنیی بیر به موقع، تصمیم سازی صحیحبه معنای استراتژی
از اف حصیول اهیددر اختییار بیه منظور امکاناتو منابع، در چهارچوب آینده نگری

.پیش تعیین شده است

ماهیتشناسیاستراتژی
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تحتره یگستواثرگذاریمیزاناولویت بندی،شاملکه)اهمیت شانحسببراقدامات
دمی شونتقسیمتکنیکوتاکتیک،استراتژیسطحسهبه(استآننفوذ

سطوحاقدام
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دادهتشخیصشده،شناختهمؤلفه هایاساسبراقدام،هرآغازازپیشکهاستمهم
خطاورتاین صغیردرمی پذیرد،انجامسطحیچهدرمفهومیکبامقتضیاقدامکهشود

.دادخواهدرخحاصلنتیجه یدرمنفیآثارو

شناختسطوحاقدام
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معادل فارسیشناخت اقدامسطح اقدام
راهبردشناسیاستراتژیولوژیاستراتژی

شیوه شناسیتاکتولوژیتاکتیک

*فن شناسیتکنولوژیتکنیک

 اشتباه از حیث لغوی و مفهومی برای تکنولوژی* 
ً
استفناوری، یک ترجمه ی کاملا

ترم یکم
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بخش سوم

ماهیت شناسی سند استراتژیک

ترم یکم

1403-1402
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.ودبه منظور تأمین و ثبت استراتژی ها، سند استراتژیک تدوین می ش

داف و که اهداف، روش های حصیول اهیبالادستیسند استراتژیک، سندی است 
.عناصر مورد نیاز برای تحقق اهداف را روشن می کند

تیی ییک اسیت و می توانید ییک صیفحه ییا حنقشیه ی راه سند اسیتراتژیک مبنیای 
یچییدگی حجیم ایین سیند بسیتگی بیه نیوی فعالیت هیا، اقیدامات، پ. کتابچه باشد

.مجموعه دارد... ساختار، روابط بین بخشی و 

سنداستراتژیک
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برالالگویتولیددانشدرمنظومهیدانشهایلی
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X-Philosophy

X-logy

X-Doctrine

X-Action Levels

X-Cybernetic

X-System

X-Cracy

یکعصر سایبرنت
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من تشیکیل در نظر گرفته می شود که ضیسیستم هایی تمامی مجموعه ها به عنوان 
ل شیده  شدن از اجزای داخلی با ارتباط معنادار در راستای اهداف از پیش تشیکی

ایر حوزه هییای شییراکتی و تأثیرپییذیر از سیی–، تغییرپییذیر، رقییابتی فضییایی پویییادر 
.موضوعی زیست می کنند

ک، سیند از این رو ضروری است که همواره با توجه به تمامی مؤلفه های اسیتراتژی
 
ً
لیی و بیرونیی انطباق آن با شرایط داخاستراتژیک مجموعه تدوین شده و مستمرا

.مجموعه بررسی گردد

اهمیتسنداستراتژیک
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بخش سوم

تدوین سند استراتژیک

ترم یکم
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الزامات
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:چشم انداز، پاسخ به پرسش زیر است

می خواهیم به کجا برسیم؟

قمصدافوق،پرسشبهدستیابیقابلوواضحپاسخهرمجموعه،هردر
.استمجموعهآنچشم انداز

چشمانداز
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:مأموریت، پاسخ به پرسش زیر است

ما برای چه هستیم؟

قمصدافوق،پرسشبهدستیابیقابلوواضحپاسخهرمجموعه،هردر
.استمجموعهآنمأموریت

مأموریت
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:اهداف، پاسخ به پرسش زیر است

چه چیزهایی در راستای چشم انداز می خواهیم به دست آوریم؟

اهدافقمصدافوق،پرسشبهدستیابیقابلوواضحپاسخهرمجموعه،هردر
.استمجموعهآن

مأموریت
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ک
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:استراتژی، پاسخ به پرسش زیر است

چه تصمیمات و برنامه های بلندمدتی برای تحقق اهداف داریم؟

قمصدافوق،پرسشبهدستیابیقابلوواضحپاسخهرمجموعه،هردر
.استمجموعهآناستراتژی های

استراتژی
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:رویکرد، پاسخ به پرسش زیر است

چه روش هایی برای اجرای استراتژی ها مدنظر است؟

رویکردقمصدافوق،پرسشبهدستیابیقابلوواضحپاسخهرمجموعه،هردر
.استمجموعهآن

رویکرد

 وهی ان  ر
ک
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:تاکتیک، پاسخ به پرسش زیر است

تی چه برنامه های اقدامی در سطح مدیریت لازم است تا استراتژی ها عملیا
شوند؟

تاکتیکقمصدافوق،پرسشبهدستیابیقابلوواضحپاسخهرمجموعه،هردر
.استمجموعهآن

تاکتیک

 وهی ان  ر
ک

 
ذ علی ش ّ

حم
م

اد
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ترم یکم
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 انتزاعی است  مشخص می
ً
ماید اهیداف ناستراتژی، از نوی تصمیم است و کاملا

.تعیین شده چگونه محقق شوند

.شناخته می شودMaster Planخروجی طرح استراتژیک با عنوان 

 عینیی اسیت
ً
  مسییری تاکتیک، از نوی اجرا و فرایندهای عملییاتی اسیت و عمیدتا

است که طی نمودن آن باعث اجرایی شدن استراتژی ها می شود

.شناخته می شودAction Planخروجی برنامه ریزی تاکتیکی با عنوان 

تفاوتاستراتژیوتاکتیک
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ک
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)گونه ی یکم

چشم انداز.1
مأموریت.2
استراتژی.3

گونههایسنداستراتژیک
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)گونه ی دوم

وضع موجود.1
وضع مطلوب.2
استراتژی.3

گونههایسنداستراتژیک
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بخش سوم

ژیکرویکردشناسی و آینده شناسی در طراحی استرات

ترم یکم

1403-1402
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ت از بییه منظور طراحییی اسییتراتژی و بازتییاب آن در سییند اسییتراتژیک، نیییاز اسیی
.رویکردهای استراتژیک استفاده شود

ملییاتی، رویکردها اشاره به این مهم دارند که استراتژی چگونه و بیر چیه مبنیای ع
اجرا شود

شییده از اییین رو تغییییر رویکییرد اسییتراتژیک بییه تغییییر اسییتراتژی های طراحییی
.می انجامد

اهمیترویکرد

 وهی ان  ر
ک
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حم
م

اد
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آیندهشناسی
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مطالعه یدارد،شهرت(Futurology)آینده شناسیبهاصطلاحدرکهآیندهمطالعات
ازخصمشافقیدرمشخصموضوییکمتصورومحتملممکن،مطلوب،فرضیه های

.ردمی پذیانجامموضویآنپایه یباورهایوجهان بینیاساسبرکهاستآینده

ترم یکم
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تخصصهایآیندهشناسی
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:استمطرحموضویهرپیرامونمهمپرسشسه،آینده شناسیدر

است؟چگونهحالزمان-1
است؟چگونهآینده-2
باشد؟بایدچگونهآینده-3

:ازدعبارتنمی نمایندارائهرافوقپرسش هایازهرکدامپاسخکهتخصص هایی
حال نمایی، آینده نمایی، آینده نگاری 

.دارندنامآینده شناسیمجمویدرکه

.است«ودبشبایدآنچه»و«می شودآنچه»ازاطلایبرآیندآیندهشناختاساساینبر

ترم یکم

1403-1402

اصول مدیریت و 
کبرنامه ریزی استراتژی

http://www.shokoohian.ir/


29

 چه اثری در طراحی استر 
ً
اتژی خواهید اگر هر کدام از موارد زیر تغییر کند، متعاقبا

داشت؟

ساختار سازمان.1

رویکرد استراتژی.2

الگوی آینده شناسی.3

هایمهمدرطراحیاستراتژیپرسش

 وهی ان  ر
ک
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